OFFIZIELLES NUTZERHANDBUCH

Praxis

Von der Installation bis zur sicheren Datensicherung — die
vollstandige Anleitung fur Deine Praxisverwaltung.

Fir ReguPraxis 0.3.2 - Stand August 2026 - macOS und Windows
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1. Schnellstart

ReguPraxis ist eine lokale Praxissoftware fur Regulations-Coaches und
Heilpraktiker. Klientenakten, Termine, Empfehlungen, Rechnungen und
Dokumente bleiben auf Deinem Rechner.

Lade die passende Version Uber regupraxis.com/download.html herunter.

Installiere die App und flige beim ersten Start den Lizenzschllissel aus Deiner Kauf-E-Mail ein.

Wahle Coach- oder Heilpraktiker-Modus und hinterlege Praxisdaten, Briefkopf und Rechnungsangaben.
Lege den ersten Klienten an und erganze Stammdaten sowie eine Dauernotiz.

Richte moglichst sofort ein Backup-Ziel auf einer zweiten Festplatte oder in einem synchronisierten Ordner ein.

Das Wichtigste zuerst: ReguPraxis ist keine Cloud. Du bist fiir den Schutz, die Datensicherung und die
datenschutzkonforme Nutzung Deiner Praxisdaten verantwortlich.
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2. Download, Installation und Aktivierung

2.1 Die richtige Datei auswahlen

System Datei Hinweis

Mac mit Apple-Chip ReguPraxis-Mac.dmg Fir M1, M2, M3, M4 und neuer.

Alterer Intel-Mac ReguPraxis-Mac-Intel.dmg Unter @ — ,Uber diesen Mac* steht ,Prozessor: Intel".
Windows 64-Bit ReguPraxis-Setup-Windows.exe Installation fir das aktuelle Benutzerkonto.

2.2 Installation auf dem Mac

1. Offne die heruntergeladene DMG-Datei.
2. Ziehe ReguPraxis in den Ordner Programme.
3. Offne ReguPraxis aus ,Programme*.

4. Bestatige beim ersten Start die macOS-Ruckfrage.

Die Mac-App ist von Apple signiert und notarisiert. Meldet macOS, die App sei nicht fur diesen Mac geeignet, wurde sehr
wahrscheinlich die falsche Architektur geladen.

2.3 Installation unter Windows

1. Offne die Setup-Datei nur, wenn Du sie direkt von regupraxis.com/download.html| geladen hast.

2. Falls SmartScreen ,Der Computer wurde durch Windows geschiitzt* anzeigt, prife die Downloadquelle, klicke auf
Weitere Informationen und danach auf Trotzdem ausfiihren.

3. Wahle bei Bedarf den Installationsordner und schlieRe die Installation ab.

Windows-Hinweis: Die Windows-Datei hat derzeit noch kein Windows-Handelszertifikat. Stammt sie aus einer
anderen Quelle oder bist Du unsicher, I6sche sie und wende Dich an den Support.

2.4 Lizenz aktivieren

Offne die Kauf-E-Mail mit dem Betreff ,Deine ReguPraxis-Lizenz".

Kopiere den vollstandigen Lizenzschlissel ohne zusatzliche Zeichen.

Flge ihn in das Feld ,Lizenzschlussel einfligen...” ein.

Klicke auf Aktivieren.

Die Prifung erfolgt lokal und funktioniert offline. Bewahre die Kauf-E-Mail dennoch auf. Bei einem Rechnerwechsel
brauchst Du den Schlussel erneut.
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3. Ersteinrichtung

Beim ersten Start flihrt Dich ReguPraxis durch vier kurze Schritte. Alle Angaben lassen sich spater unter Einstellungen
andern.

Arbeitsmodus Praxisdaten

Coach: Die App spricht von Empfehlungen und Praxisname, Inhaber, Anschrift, Telefon, E-Mail und
verwendet Wording ohne Heilkunde. optional ein Logo erscheinen auf PDFs und in der
Heilpraktiker: Die App spricht von Rezepten und Signatur.

bietet die GeblH-Abrechnung.

E-Mail Rechnungen

SMTP-Server, Port, Benutzername, Passwort und Hinterlege Zahlungsziel, Bank, IBAN und BIC.
Absender ermoéglichen E-Mails direkt aus der App. Steuerland und Steuerart prifst Du anschlie3end in
Dieser Schritt kann zunachst Gbersprungen werden. den vollstandigen Einstellungen.

Nach der Ersteinrichtung: Schicke unter Einstellungen — E-Mail-Versand eine Testmail an Dich selbst und 6ffne
ein erzeugtes PDF, um Briefkopf und Farben zu prifen.
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4. Dashboard und Navigation

@ ReguPraxis Guten Tag, Claudia
==/ Pra altung
5N , e
A Dashboard 17 (044
'S
+ i + i +
o Neuer Klient Neuer Termin + Neues Rezept Neue Rechnung

Klient anlegen, optional mit Erstgesprach, Kontrolitermin gCo. Ermpfehing K eken Kiontsn ersielen Rechnung schreiben — geht an den
Rechnungsempfanger eintragen P g fu Rechnungsempfanger

iz Kalender

B Rechnunger. ©) schneliaktionen

Heilmittel
i® Gesendete E-Mal Aktive Klienten Offene Rechnungn

& davon 1 iiberfillfg

Einstellungen

© Praxisuberbiick

a Hauptnavigation

Hilfe & Handbuch

1 Navigation - 2 Schnellaktionen - 3 Uberblick tiber aktive Klienten und offene Rechnungen

Die linke Seitenleiste fuhrt zu allen Hauptbereichen. Auf dem Dashboard stehen vier Schnellaktionen bereit: neuer Klient,
neuer Termin, neue Empfehlung beziehungsweise neues Rezept und neue Rechnung.

Unten in der Seitenleiste 6ffnet ? Hilfe & Handbuch jederzeit die aktuelle Onlinefassung dieses Handbuchs.
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5. Klienten verwalten

® EsguPrams Klienten Suchen & Archiv
NAME E-MAIL TELEFON [ Neuen Klienten anlegen
A Dashboard
Aumiller, Peter p.aumueller@example.com +49 7666 554 o Klient suchen Akte 6ffnen — [Z) Kopieren -
Kllenten
i Kalender Berger, Anna anna.berger@example.com +49 170 5550118 Atesinen — ([ Kopieren &
. X lientenakte 6ffnen . o
B Rechnungen Fischbach, Leonie - +49 170 5551153 Akte offnen — [ Kopieren &
Heilmittel i N
Hansen, Ridiger r.hansen@example.com +49 170 5551372 Akte bffnen — Kopieren -
I'® Gesendete E-Mails
Hartmann, Julia j.hartmann@example.com +49 151 5550522 Axte offnen — [ Kopieren -
Einstellungen
Kaltenbach, Miriam m.kaltenbach@example.com +49 152 5550937 Akte ffnen - [[)Kopieren &
Kriiger, Michael m.krueger@example.com +49 1715550243 Akte 6ffnen — () Kopieren -
Lindner, Sophie s.lindner@example.com +49 176 5550391 Akte bffnen — Kopieren -
Ostermann, Bettina b.ostermann@example.com +49 175 5551268 Axte offnen — [ Kopieren -
Pohl, Andreas a.pohl@example.com +49 173 5550829 Axte offnen — [ Kopieren -
Rosenthal, Elke e.rosenthal@example.com +49 172 5550638 Akte offnen — [ Kopieren &
Steinmetz, Hans-Jirgen hj.steinmetz@example.com +49 7615551046 Akte 6ffnen — 2 Kopieren -
Vogler, Kerstin k.vogler@example.com +49 160 5550714 Axte offnen — [ Kopieren -
Weidemann, Thomas tweidemann@example.com +49 170 5550467 Axte offnen — [ Kopieren -
Wilke, Nadine n.wilke@example.com +49 157 5551489 Akte 6ffnen — 1) Kopieren -

Hilfe & Handbuch

Suche, Neuanlage und Zugang zur Klientenakte

5.1 Neuen Klienten anlegen

1. Offne Klienten und klicke auf + Neu.
2. Vor- und Nachname sind Pflicht. Erganze Kontaktdaten, Geburtsdatum, Adresse und interne Notizen.
3. Aktiviere bei Kindern oder anderen Fallen bei Bedarf Abweichender Rechnungsempféanger.

4. Speichere den Datensatz.

5.2 Kopieren, archivieren und lIoschen

» Kopieren: Gbernimmt Adresse, Kontakt und Rechnungsempfanger — praktisch fir Familien.
* Archiv: blendet einen Klienten aus dem aktiven Bestand aus, ohne die Akte zu I6schen.

* DSGVO-Loschung: ist nur im Archiv moglich und entfernt Stammdaten, Protokolle, Empfehlungen und Dokumente
unwiderruflich.

Vor einer DSGVO-L6schung: Priife Aufbewahrungspflichten und erstelle gegebenenfalls eine rechtssichere
Dokumentation. Eine Loschung kann nicht riickgangig gemacht werden.
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6. Die Klientenakte

@ ReguPraxis —zuick  Anna Berger E-Mail senden
==/ Pra altung
Stammdaten Protokoll Dokumente Empfehlungerk Rechnungen () ReguCompass E-Mail-Historie
2 Dashboard
[ Bereich der Akte wéhlenj
Kllenten » Dauernotiz
i Kalender Ruft lieber vormittags an. Reagiert empfindlich auf zu schnelle Dosisst®agerung — immer einschleichen.
B Rechnungen Q Wichtige Dauemotiz §
Heilmittel
Stammdaten Bearpgiten
I'® Gesendete E-Mails
VORNAME NACHNAME
15} Einstellungen Anna Berger [ Stammdaten bearbeiten
GEBURTSDATUM E-MAIL
14.3.1984 anna.berger@example.com
TELEFON STRASSE
+49170 5550118 Am Miihlbach 8
PLZ | ORT
79102 Freiburg
NOTIZEN
Erstkontakt {iber Empfehlung. Themen: Erscho nicht er Schiaf, Verdauung.

% Kommende Termine

® Mo, 7. Sept. - 10:00 Uhr  Folgetermin Anna Berger

Hilfe & Handbuch

Die sieben Register der Klientenakte, Dauernotiz und Stammdaten

Register Verwendung

Stammdaten Kontakt, Adresse, Geburtsdatum, Notizen und abweichender Rechnungsempfanger.

Protokoll Chronologische Eintrage als Anamnese, Befund, Notiz, P-Mitteilung, Rezept oder Sonstiges.
Dokumente PDFs und andere Dateien mit Kategorien wie Labor, Anamnese, Handout oder ReguCompass.
Empfehlungen 8-Faktoren-Empfehlungen beziehungsweise Rezepte einschliellich PDF und Versand.
Rechnungen Alle Rechnungen dieses Klienten sowie Neuanlage, PDF, Versand und Status.

ReguCompass ReguCompass 6ffnen und Analyse-PDFs automatisch in der Akte ablegen.

E-Mail-Historie Nachvollziehbare Liste der aus ReguPraxis gesendeten Nachrichten.

6.1 Dauernotiz

Die gelbe Dauernotiz bleibt oben sichtbar. Verwende sie fiir Informationen, die bei jedem Kontakt sofort ins Auge fallen
sollen. Anderungen werden automatisch kurz nach der Eingabe gespeichert.

6.2 Protokolle

Lege fur jeden relevanten Kontakt einen datierten Eintrag an. Eintrage lassen sich bearbeiten oder I6schen. Termine in der
Vergangenheit kbnnen automatisch einen Verlaufseintrag erzeugen.
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@ ReguPraxis ~zmicc  Anna Berger E-Mai senden
== Pra:

altung

Stammdaten Protokoll Dokumente Empfehlungen Rechnungen ( ReguCompass E-Mail-Historie
f Dashboard

Kllenten

iz Kalender Notiz  24.8.2026 Bearbeiten
Ausleitur 2 lauft ohne Erstverschli ung. Energie am Nachmittag spiirbar besser. Verdauung aBig. Na Schritt: Auf vorbereiten.
i Rechnungen
Heilmittel
Notiz 17.8.2026 Bearbeiten
" Gesendete E-Malils Riickmeldung nach 2 Wochen: Schlaf deutlich besser, morgens klarer. Empfehlung angepasst — Ausleitungsphase 2 gestartet. Bei Erstverschlimmerung Dosis halbieren und
melden.
Einstellungen
Notiz 3.82026 Bearbeiten

Deutliche Besserung beim Durchschlafen. Morgendliche Schwere geringer. Verdauung noch wechselhaft. Ausleitungsphase 1 abgeschlossen, Ubergang in Phase 2 besprochen.

Notiz 27.7.2026 Bearbeiten

Telefonnotiz: Fragt nach Vertraglichkeit der Chlorella bei gleichzeitiger Einnahme von Schilddrii ikation — Einnat 1d von 4 Stunden empfohlen, Riicksprache mit
Hausarzt angeraten.

Notiz 227.2026 Bearbeiten

Erste Riickmeldung: Schlaf etwas ruhiger, Einschlafen weiterhin schwierig. Trinkmenge auf 2 | gesteigert. Empfehlung beibehalten, in 2 Wochen Testung.

P-Mitteilung  5.7.2026 Bearbeiten .
Anamr und Einverstal iserklarung per E-Mail zugesendet, unterschrieben zuriickerhalten.

Anamnese  29.6.2026 searveien ()
Ausfuhrliche Erstanamnese. Seit ca. 2 Jahren zunehmende Erschépfung, nicht erholsamer Schiaf, t. A tllungen bis 2019. ich hohe

Belastung (Pflege). Ernahrung: viel unterwegs, wenig frisch.

Hilfe & Handbuch

Chronologische Dokumentation mit farbigen Eintragstypen

6.3 Dokumente

Uber + Datei hochladen legst Du Dokumente in der Akte ab. Wahle eine passende Kategorie und Beschreibung. Offnen
zeigt die Datei, der Download speichert eine Kopie aul3erhalb der App.
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E-Mail senden

@ ReguPraxis ~zuick  Anna Berger
==/ Pra altung
Stammdaten Protokoll Dokumente Empfehlungen Rechnungen ( ReguCompass E-Mail-Historie
A Dashboard
Kilenten + Datel hochladen
i Kalender TYP DATEINAME BESCHREIBUNG DATUM
B Rechnungen ] Anamnese Anamnesebogen_ausgefuellt.pdf Anamnesebogen, vom Klienten ausgefiillt 26.8.2026 Offnen &
Heilmittel & Labor Laborbefund_grosses_Blutbild.pdf GroBes Blutbild, Hausarzt 26.8.2026 Offnen & .

I'* Gesendete E-Malils

Einstellungen

Hilfe & Handbuch

Dokumentenliste mit Kategorie, Beschreibung, Datum und Aktionen
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7. Empfehlungen und Rezepte

Die Bezeichnung richtet sich nach dem Betriebsmodus. Inhaltlich fiihrt Dich die App durch die acht Regulationsfaktoren
und den Heilmittelkatalog.

Offne eine Klientenakte und das Register Empfehlungen.

Klicke auf + Neue Empfehlung beziehungsweise + Neues Rezept.

Wahle die relevanten Regulationsfaktoren.

Suche Heilmittel, ergédnze Dosierung, Einleitung und individuelle Hinweise.

Speichere und priife das erzeugte PDF.

Versende das PDF direkt aus der App oder lade es herunter.

@ ReguPraxis ~zuick  Anna Berger E-Mai senden

Pra; altung

Stammdaten Protokoll Dokumente Empfehlungen Rechnungen ( ReguCompass E-Mail-Historie
A Dashboard

Kllenten + Neue Empfehlung ¥

2 Kalender " P P,
Empfehlung 05.08.2026 — 2 (0 8 Faktoren ) N\ Bearelten [ Kopleren . PDF E-Mail
26.8.2026 - 4 Mittel -
i Rechnungen Toxine - Mangel - Energie
Heilmittel - Chlorella-Algen (Bezug iiber Praxis) — Beginn mit 2x2 Presslingen taglich, langsam auf 2x4 steigern. Immer mit ausreichend Wasser.
1 Einnahmeabstand von 4 Stunden zu Medikamenten einhalter
- 8 Krauterbitter (Bezug iber Praxis) — 2x15 Tropfen in Wasser vor den Mahlzeiten.

" ¥
Gesendets E-Malls - Magnesiumcitrat - 300 mg abends vor dem Schlafen.

- Vitamin D3 + K2 - 4.000 I.E. taglich zum Essen, Kontrolle nach 8 Wochen.
Einstellungen Abendritual: ab 21 Uhr Bildschirm aus, 10 Minuten Atemiibung (4-7-8), Schlafzimmer kihl und dunkel.

Hilfe & Handbuch

Gespeicherte Empfehlung mit Bearbeiten, Kopieren, PDF und E-Mail

Fachliche Verantwortung: Die App strukturiert und dokumentiert. Sie ersetzt keine fachliche, rechtliche oder
heilkundliche Prifung der verwendeten Aussagen.
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8. Kalender und Termine

Regyp,r?)“s .%I Kalender ics exportieren
’ BT . ) I ’ ; :] i
N ‘\ . Termine landen automatisch in deinem Kalender, wenn in den Ei eine Ki ist. o Termin anlegen )
Klienten —  24.Aug.-30.Allg.2026  Heute —
oI Mi Do so
7 Kalender 25 27 30

Woche oder Monat

} Rechnungen

Heilmittel

08:30
Erstanamnese Miriam

Gesendete E-Mails

Bl Kaltenbach

Mirlam Kaltenbach 0900

Folgetermin Kerstin Vogler

Einstellungen Kerstin Vogler

09:30

10:00 Julla Hartmann

10:30
Folgetermin Anna Berger

REELN /nna Berger

11:00 11:00

Erstanamnese Peter Folgetermin Michael
Aumiiller !
Peter Aumiller Michael Kriiger

12:00

13:00

14:00
14:00 14:00
Testung Riidiger Hansen Erstanamnese Nadine

RUdiger Hansen T

Befundbesprechung T.
Weidemann
Thomas Weldemann

Wilke
Nadine Wilke

16:00

17:00
17:00
Folgetermin Bettina
Ostermann
Bettina Ostermann
18:00
Hilfe & Handbuch
19:00 (oo ]

Wochen-/Monatsansicht, Zeitraum und Termin-Neuanlage

Testung Julia Hartmann

Zeitraum wechseln

08:30
Folgetermin Elke
Rosenthal

Elke Rosenthal

09:01
Folgetermin Riidiger
Rudiger Hansen

10:00
Befundbesprechung

Andreas Pohl
Andreas Pohl

13

Folgetermin Sophie
Lind

Sophle Lindner Praxisorganisation &
Buchhaltung

15:30
Testung H.-J. Steinmetz
Hans-Jlirgen Stelnmetz
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8.1 Termin anlegen

@ ReguPraxis

Dasl
Klienten
i Kalender

@ Rechnungen

n Terminart wahlen

Heilmittel

dete E-Mails Terminart *

[ Erstgesprach \\le Klient zuordnen

Klient (optional)

Einstellungen

Klient suchen (optional)...

Datum Start Ende

o Datum und Uhrzeit 09:00 aM QO 10:00 aM O

Notiz

Interne Notiz (erscheint auch in der Einladung)

Farbe

o Termin speichern

Abbrechen Speichern

Hilfe & Handbuch

Terminart, Klient, Zeitpunkt, Farbe und Speichern

1. Klicke oben rechts auf + Termin oder in eine freie Stelle im Wochenkalender.
2. Wahle Terminart oder ,Eigener Titel".

3. Ordne optional einen Klienten zu.

4. Prife Datum, Start, Ende, Notiz und Farbe.

5. Klicke auf Speichern.

Ist in den Einstellungen eine Kalenderadresse hinterlegt, kann ReguPraxis iCal-Einladungen verschicken.
Terminbestatigungen und Erinnerungen lassen sich separat aktivieren.

Kalenderexport: Uber ,.ics exportieren* Iasst sich der aktuelle Terminbestand fiir andere Kalenderprogramme
exportieren.
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9. Rechnungen und Mahnwesen

@ ReguPraxis  Rechnungen 4offen - 450,00 € ausstehend ] Aggwertung
) prasisverwaitung

& Uberfiiliig (1) o Jahresauswertung
# Dashboard

NR. EMPFANGER DATUM BETRAG STATUS / FRIST
Kiienten 7
RG-0008 Ef;::" 0 Uberfallige Rechnungen 170,00 € A iiberfallig seit 16 Tagen POE m vBezaht  Akte —

i Kalender

offen (3)

& Rechnungen

NR. EMPFANGER DATUM BETRAG
Hellmittel

RG-0009 ';‘""’eas Pohl 18.8.2026 115,00 € fallig bis 1.9.202¢

lient: Andreas Pohl Akte —

#fhannen

v Bezahit
1" Gesendete E-Mails

Christine Fischbach

Einstellungen RG-0010 Kiient: Leonie Fischbach 218.2026 120,00 € fallig bis 4.9.2026 PDE  ~sMahnen vBezaht Akte—
Julia Hartmann - .
RG-0011 Kiient: Julia Hartmann 23.8.2026 45,00 € fallig bis 6.9.2026 PDF ~+ Mahnen ¥ Bezahit Akte
ERLEDIGT

¥ August 2026 3 Rechnungen - 325,00 € eingegangen

NR EMPFANGER DATUM BETRAG STATUS | FRIST
RG-0007 o e e 1482026 120,00 € + bezahitam 21.8.2026 PDE Akt
RG-0006 Anna ﬁ::g‘;’s,gw 582026 115,00 € V bezahlt am 14.8.2026 PDE  Akte—
RG-0005 Thomas Weidemann 2072026 90,00 € + bezahit am 5.8.2026 PDE  Akte—

Klient: Thomas Weidemann

P Juli 2026 4 Rechnungen - 635,00 € eingegangen

Hilfe & Handbuch

Uberfallige Rechnungen, Mahnen, Zahlung verbuchen und Auswertung

9.1 Rechnung erstellen

1. Offne die Klientenakte — Rechnungen oder nutze die Dashboard-Schnellaktion.

2. Prife Rechnungsempfanger, Rechnungsdatum und Zahlungsziel.

3. Flige Positionen aus Deinem Leistungskatalog hinzu oder erfasse eine freie Position.
4. Kontrolliere Steuerart, Wahrung, Hinweistext und Gesamtbetrag.

5. Speichere die Rechnung und 6ffne das PDF zur Sichtpriifung.

6. Versende die Rechnung per E-Mail oder lade sie herunter.

9.2 Bezahlt, Mahnung und Storno

« v Bezahlt verbucht das aktuelle Datum als Zahlungseingang.

* Mahnen 6ffnet die nachste Mahnstufe mit anpassbarem Text und neuer Frist. Ohne E-Mail-Adresse kann die Aktion nur
vermerkt werden.

« Stornieren und Kopieren erhalt die Historie und legt eine korrigierbare Folgerechnung an.

9.3 Einnahmenauswertung

Die Auswertung zeigt bezahlte Rechnungen nach Monaten. Uber CSV fiirs Steuerbiiro exportierst Du die Jahresdaten.

Steuerhinweis: Prife Steuerart, Befreiungstext, Land, Wahrung und Nummernkreis mit Deiner Steuerberatung.
ReguPraxis ersetzt keine steuerliche Beratung.
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10. Heilmittelkatalog

& Heilmittel Suchen * CSV imggytieren + Neues ™ittel

Reg
or

% ReguCoach-Katalog

A Dashboard

e NAME E /HERSTELLER “NWENDUN[Q Katalog durchsuchen l CSV importieren }”
o Katalog auswahlen
" Therapeutennummer €
i Kalender 8 Krauteroirer biopure.eu 15-15-15 Tr. m. etw. Wasser v.d.E. D-10410 Katalog
g [ Eigenes Mittel anlegen
Rechnungen . . —
AMALGAMSANIERUNG Siehe Extrablatt Einnahme gemaB Hersteller-Verzehrempfehlung. Katalog Oremenmen
Hellmittel
- € =
N APM Creme griin Apotheke 2-3 x tig. auf die betr. Hautstellen auftragen - Y Ubemehmen
1" Gesendete E-Malils
Einstellungen Absinthium, Nestmann Apotheke m.Wasser 15-15-15 Tr. v.d.E. - Ksaxalog Ubem:nmen
Acidofilna Witamina C Www.mynarum.com 1-0-0 Sachet. v.d.E. narine-32959 \J =
Y . v.d.E. Katalog Ubemehmen
Adapto Balance www.natugena.de 1-0-1Kps. v.d.E 7254 & =
P 9 ps. v.d.E. Katalog Ubemehmen
Aktivkohle - Einnahme gem3f Hersteller-Verzehrempfehiung. - b ot
Katalog Ubernehmen
Allergosan Omni Biotic 10 www.biopure.eu oder (Internet)- Einnahme gemB Packungsanweisun Therapeutennummer € —
AAD Apotheke 9 9 9 D-10410 Katalog Ubemehmen
1 Bkl www.biopure.eu oder (Internet)- . - " Therapeutennummer € —
Allergosan Omni Biotic 6 Apotheke Einnahme gemiB Packungsanweisung D-10410 Katalog [ pemenmen
Allergosan Omni Biotic www.biopure.eu oder (Internet)- Einnahme gem& Packungsanweisun: Therapeutennummer € -
Metabolic Apotheke 9 9 9 D-10410 Katalog Uberehmen
Allergosan Omni Biotic www.biopure.eu oder (Internet)- Einnahme gem& Packungsanweisun: Therapeutennummer € =
Panda Apotheke g 9 9 D-10410 Katalog Ubemehmen
Allergosan Omni Biotic www.biopure.eu oder (Internet)- Einnahme gemB Packungsanweisun Therapeutennummer € —
Power Apotheke 9 9 9 D-10410 Katalog Ubemehmen
Allergosan Omni Biotic www.biopure.eu oder (Internet)- Einnahme gemB Packungsanweisun Therapeutennummer € -
Reise Apotheke 9 9 9 D-10410 Katalog Uberehmen
Hife & Handbuch Allergosan Omni Biotic www.biopure.eu oder (Internet)- Einnahme gemB Packungsanweisun Therapeutennummer € -
Stress Repair Apotheke 9 9 9 D-10410 Katalog Ubemehmen

Katalodfilter, Suche, CSV-Import und eigene Mittel

* ReguCoach-Katalog: mitgelieferte, schreibgeschutzte Mittel.

* Meine Mittel: eigene oder aus dem Katalog ibernommene, bearbeitbare Eintrage.

+ Ubernehmen: kopiert ein Katalogmittel in ,Meine Mittel*.

* CSV importieren: erkennt Komma oder Semikolon, erwartet Spaltennamen in Zeile 1 und lasst die Spalten zuordnen.

Mindestens die Spalte Name ist beim Import erforderlich. Hersteller, Dosierung und Notizen sind optional. Duplikate
werden Ubersprungen.
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11. E-Mail-Versand und Historie

11.1 SMTP einrichten

1. Offne Einstellungen — E-Mail-Versand (SMTP).

2. Trage Server, Port, Benutzername, Passwort und Absenderadresse ein.
3. Klicke zuerst oben auf Speichern.

4. Gib eine Testadresse ein und klicke auf Testmail senden.

5. Priife Posteingang und Spamordner.

Typische Ports sind 465 mit SSL oder 587 mit STARTTLS. Maf3geblich sind die Angaben Deines E-Mail-Anbieters.

11.2 Nachrichten aus der App

Empfehlungen, Rechnungen, Mahnungen, Terminbestatigungen und freie Nachrichten lassen sich Uber das eigene
Postfach verschicken. Im Bereich Gesendete E-Mails kannst Du Empfanger, Betreff, Typ und Inhalt nachvollziehen.

Keine Erfolgsgarantie durch ,,Gesendet“: Die App dokumentiert die Ubergabe an Deinen SMTP-Server. Ob eine
Nachricht im Posteingang oder Spam landet, hangt vom E-Mail-Anbieter ab.
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12. ReguCompass-Anbindung

ReguCompass ist ein eigenstandiges Produkt mit eigenem Zugang und gegebenenfalls eigenem Abo. Die Anbindung in
ReguPraxis ist die Verbindung zwischen beiden Anwendungen.

1. Offne den gewiinschten Klienten.

2. Wahle das Register ReguCompass.

3. Starte die Analyse in ReguCompass.

4. Lade dort das Analyse-PDF herunter.

5. ReguPraxis legt den Download automatisch als ReguCompass-Dokument in der aktuell gedffneten Akte ab.

Falls die automatische Ablage nicht gelingt, wird die Datei ersatzweise im Downloadordner des Rechners gespeichert.
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13. Einstellungen

Bereich Wichtige Inhalte
Betriebsmodus Coach oder Heilpraktiker; beeinflusst Wording und GebiH-Funktionen.
Briefkopf Praxisdaten, Logo, Dokumentenfarbe und Vorschau.

E-Mail SMTP-Zugang und Testmail.

Kalender Kalenderadresse, Einladungen, Bestatigungs- und Erinnerungstexte.
Rechnungen Land, Wahrung, Steuerart, Nummernkreis, Bank und Zahlungsziel.
Mahnwesen Anzahl Mahnstufen, Fristen und Vorlagentexte.

Sicherheit PIN-Sperre und automatische Sperre nach Inaktivitat.

Backups Zielordner, Anzahl, manuelle Sicherung und Wiederherstellung.
8-Faktoren-Texte Standardtexte getrennt fir Coach- und Heilpraktiker-Modus.

Testmail senden

) ReguPraxis Erst Speichern klicken, dann testen — der Test nutzt die gespeicherten Zugangsdaten
==/ Praxisverwaltung
praxis@beispielpraxis.example Testmail senden
A Dashboard
Klienten Kalender

Termine aus ReguPraxis werden automatisch als Kalender-Einladung per E-Mail verschickt — so landen sie ohne Zusatzaufwand in deinem Kalender.

7A Kalender
— Deine Kalender-Adresse

i Rechnungen 2.B. praxis@meine-domain.de

Deine eigene E-Mail-Adresse — Einladungen, die hier ankommen, ibernimmt dein Kalender (Google/Apple/Outlook) automatisch.

Heilmittel .
[J Terminbestatigung automatisch an Klienten senden, wenn E-Mail hinterlegt

Der Klient bekommt beim Anlegen oder Andern eines Termins eine persnliche Bestétigungs-E-Mail samt Kalendereintrag. Antworten gehen direkt an deine Praxis-Adresse. Voraussetzung: SMTP-

I'* Gesendete E-Malils
Zugangsdaten (siehe oben) sind eingetragen

75} Elnstellungen

(JJ Automatische Terminerinnerung an Klienten
Klienten mit E-Mail-Adresse bekommen automatisch eine Erinnerung vor dem Termin. Verschickt wird, solange die App gedffnet ist.

Mit e\{o PIN-Sperre aktivieren ]und optional nach Inaktivitat) gesperrt — Klientendaten sind so vor neugierigen Blicken am selben Rechner geschiitzt. Aktuell: keine Sperre.

Auto-S;

PIN festlegen perre nach

mind. 4 Zeichen 0

Hinweis: Die Auto-Sperre-Minuten werden mit ,Einstellungen speichern" iibernommen und greifen ab dem néchsten App-Start

0
[ Automatische Sperre ]

Rechnungen

Nummernkreis, Steuermodus und Bankverbindung fiir das Rechnungsmodul

Rechnungsnummer-Préfix Nﬁchs{o Re‘:hnungswe”ungen ]

RG- RG-0012
O Nummernkreis jahrlich zuriicksetzen
Fiir Lénder, in denen zum neuen Steuerjahr wieder bei 1 begonnen wird (z. B. Osterreich). Die erste
Rechnung im Januar heiBt dann wieder RG-2027-0001 — das Jahr steht in der Nummer, damit jede
Rechnungsnummer trotzdem nur einmal existiert.
Hilfe & Handbuch Neuer Nummernkreis ab
1 v Nummemkreis starten  Setzt den Zahler sofort auf diesen Wert. Bereits vergebene Nummern werden abgelehnt, damit keine Rechnungsnummer doppelt existiert

PIN-Sperre, Auto-Sperre und Rechnungseinstellungen

Nach Anderungen immer oben rechts auf Speichern klicken. Ein SMTP-Test verwendet ausschlieBlich die bereits
gespeicherten Zugangsdaten.
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14. Datenschutz, App-Sperre und Backups

14.1 Lokale Daten und App-Sperre

Klienten- und Praxisdaten liegen lokal in einer verschlisselten Datenbank. Aktiviere zusatzlich die App-Sperre, wenn
andere Personen Zugang zum Rechner haben.

* Wahle eine PIN mit mindestens vier Zeichen.
* Lege eine automatische Sperrzeit fest.

* Sperre au’erdem den Benutzeraccount des Betriebssystems, sobald Du den Arbeitsplatz verlasst.

14.2 Backup-Ziel einrichten

ie Rechnung {rechnungsnr} vom {rechnungsdatum) iiber (betrag} war bis zum {frist} fillig. Bitte

@ ReguPraxis

A Dashboard Stufe 2 — Mahnung

Guten Tag {name},

Kiienten

ist die Rechnung {rechnungsnr) vom {rechnungsdatum) iiber {betrag) weiterhin offen. Bitte begleiche den Betrag
i Kalender

B Rechnungen
Stufe 3 — Letzte Mahnung
Heilmittel

Guten Tag (name},

Gesendete E-Malls

15; Einstellungen

Automatisch taglich beim Arbeiten mit der App — hier kannst du zustzlich manuell sichern oder einen friiheren Stand wiederherstellen.
Backups speichern in

/Volunes/Backup-Platte/ReguPraxis Speichern

1. Die Backups liegen aktuell auf derselben Festplatte wie die Praxisdaten. Bei einem Festplattenschaden waren beide weg. Wahle einen Ordner auf einer externen Festplatte, einem
USB-Stick oder in einem Cloud-Ordner.

Anzahl aufbewahrter Backups 14

o Sicherung wiederherstellen

@ Backups sind verschliisselt (AES-256) und enthalten die komplette Patientenakte. Um ein Backup auf einem neuen Rechner einspielen zu konnen, brauchst du den

— er liegt als Datei w txt im Datenordner. Bewahre eine Kopie davon sicher auBerhalb dieses Rechners auf (2. B.
Passwort-Manager).
ZEITPUNKT GROSSE
26.8.2026, 12:30:23 56 KB © Wiederherstelien

Hiffe & Handbuch 8-Faktoren-Texte
Titel und Standardtexte der 8 Regulationsfaktoren — sie erscheinen als Abschnitte im 8-Faktoren-Rezept. Getrennt pflegbar fiir Heilpraktiker- und Coach-Modus.

Sicherungsziel, manuelles Backup und Wiederherstellung

Offne Einstellungen — Backups.

Wahle einen Ordner auf einer externen Festplatte, einem USB-Datentrager oder in einem zuverlassig
synchronisierten Ordner.

Speichere die Einstellung.

Klicke auf Jetzt sichern.

Kontrolliere, ob der neue Sicherungseintrag in der Liste erscheint.

Bewahre WIEDERHERSTELLUNGSSCHLUESSEL.txt getrennt und sicher auf.
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Eine Kopie auf derselben Festplatte ist kein vollstandiges Backup. Bei Defekt oder Verlust des Rechners waren
Original und Sicherung gleichzeitig betroffen.

14.3 Backup wiederherstellen

Beim Wiederherstellen werden die aktuellen Daten durch den ausgewahlten Sicherungsstand ersetzt. ReguPraxis legt
vorher automatisch eine Sicherung des bisherigen Stands an. Fir ein Backup von einem anderen Rechner kann der
Wiederherstellungsschlissel erforderlich sein.

14.4 Empfohlene Sicherungsroutine

 Taglich: automatische Sicherung in den festgelegten Backup-Ordner.
» Wochentlich: kontrollieren, ob neue Sicherungen in der Liste erscheinen und der externe Datentrager erreichbar ist.
« Vor groBeren Anderungen: iiber ,Jetzt sichern” einen zuséatzlichen Stand erzeugen.

* Monatlich: eine Sicherungsdatei samt Wiederherstellungsschlissel auf einem zweiten, getrennten Datentrager
aufbewahren.

* Bei Rechnerwechsel: niemals nur die Datenbankdatei kopieren, sondern die eingebaute Backup- und
Wiederherstellungsfunktion verwenden.

3-2-1-Grundsatz: Halte drei Kopien auf zwei unterschiedlichen Speichermedien, davon eine rdumlich getrennt. Priife
regelmaRig, ob die Sicherungsdateien tatsachlich lesbar sind.
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15. Updates und Rechnerwechsel

15.1 Updates

ReguPraxis pruft beim Start und regelmaRig im Hintergrund auf neue Versionen. Ein Update wird heruntergeladen und
beim Beenden installiert. Programm und Praxisdaten liegen getrennt; beim Aktualisieren wird die App ersetzt, nicht die
Datenbank. Vor einer Schemaanderung erstellt ReguPraxis zusatzlich einen Ruckfallpunkt.

15.2 Wechsel auf einen neuen Rechner

. Erstelle auf dem alten Rechner ein aktuelles Backup.

. Kopiere Backup, Wiederherstellungsschlissel und Lizenz-E-Mail sicher auf den neuen Rechner.
. Installiere dort die passende ReguPraxis-Version.

. Aktiviere die App mit dem LizenzschlUssel.

. Offne Einstellungen — Backups und wéhle Backup-Datei einspielen.

. Gib bei Aufforderung den Wiederherstellungsschliissel ein.

N OO b WN -

. Kontrolliere Klienten, Dokumente, Rechnungen und Einstellungen stichprobenartig.
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16. Fehlerhilfe und Support

Problem Priifung und Lésung

Lizenz wird abgelehnt  Schlissel vollstandig kopieren, keine Leerzeichen erganzen. Bei weiterem Fehler Support mit der
beim Kauf verwendeten E-Mail-Adresse kontaktieren.

Mac-App startet nicht Prufen, ob Apple-Silicon- oder Intel-Datei zum Mac passt. App aus ,Programme* starten.

Windows blockiert Nur fortfahren, wenn die Datei direkt von regupraxis.com/download.html stammt. Dann
Setup +Weitere Informationen® und ,Trotzdem ausfihren“ wahlen. Bei anderer Quelle oder Unsicherheit
Datei I6schen und Support kontaktieren.

Testmail schlagt fehl SMTP-Host, Port, Benutzer, Passwort und Absender prifen; zuerst speichern; gegebenenfalls App-
Passwort des Mailanbieters verwenden.

Backup-Ziel nicht Externe Platte anschlieRen oder einen neuen Zielordner wahlen. Bis dahin werden keine neuen
erreichbar Sicherungen geschrieben.
ReguCompass-PDF Prifen, ob die richtige Klientenakte gedffnet war; anschliefend den Downloadordner kontrollieren.
fehlt
Daten nach Update Nicht neu anlegen. App schlieRen und Support kontaktieren. Vorhandene Backup-Dateien nicht
scheinbar weg I6schen oder Uberschreiben.

Support

E-Mail: info@regupraxis.com
Download: regupraxis.com/download.html
Aktuelles Handbuch: regupraxis.com/handbuch.html

Angaben fiir eine schnelle Hilfe

o macOS oder Windows und genaue Version
o Mac: Apple-Chip oder Intel

o ReguPraxis-Version

o genauer Wortlaut der Fehlermeldung

o Schritte unmittelbar vor dem Fehler

o Screenshot ohne sensible Klientendaten

Alle Screenshots zeigen frei erfundene Demonstrationsdaten. Funktionsumfang und Darstellung kénnen sich mit
spateren Updates andern. Dieses Handbuch ist keine Rechts-, Steuer- oder Heilkundberatung.

ReguPraxis - Handbuch - Seite 22 von 22


mailto:info@regupraxis.com
https://regupraxis.com/download.html
https://regupraxis.com/handbuch.html

	ReguPraxis
	Inhaltsverzeichnis
	1. Schnellstart
	2. Download, Installation und Aktivierung
	2.1 Die richtige Datei auswählen
	2.2 Installation auf dem Mac
	2.3 Installation unter Windows
	2.4 Lizenz aktivieren

	3. Ersteinrichtung
	Arbeitsmodus
	Praxisdaten
	E-Mail
	Rechnungen

	4. Dashboard und Navigation
	5. Klienten verwalten
	5.1 Neuen Klienten anlegen
	5.2 Kopieren, archivieren und löschen

	6. Die Klientenakte
	6.1 Dauernotiz
	6.2 Protokolle
	6.3 Dokumente

	7. Empfehlungen und Rezepte
	8. Kalender und Termine
	8.1 Termin anlegen

	9. Rechnungen und Mahnwesen
	9.1 Rechnung erstellen
	9.2 Bezahlt, Mahnung und Storno
	9.3 Einnahmenauswertung

	10. Heilmittelkatalog
	11. E-Mail-Versand und Historie
	11.1 SMTP einrichten
	11.2 Nachrichten aus der App

	12. ReguCompass-Anbindung
	13. Einstellungen
	14. Datenschutz, App-Sperre und Backups
	14.1 Lokale Daten und App-Sperre
	14.2 Backup-Ziel einrichten
	14.3 Backup wiederherstellen
	14.4 Empfohlene Sicherungsroutine

	15. Updates und Rechnerwechsel
	15.1 Updates
	15.2 Wechsel auf einen neuen Rechner

	16. Fehlerhilfe und Support
	Support
	Angaben für eine schnelle Hilfe


